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ACTA N° 102 COMUNIDAD DE CUIDADO CLARITA SANTOS CAJICA - 2021

FECHA: Cajicé, agosto, 30 de 2021.

HORA: 03:30 p.m. — 04:00 p.m.

LUGAR: Comunidad de Cuidado Clarita Santos
TEMA: Socializacion Instructivo de Colchones

ASISTENTES: Sor Ana Inés Rincon Barbosa (Coordinadora) y Eliana Suancha Guzman
(delegada Ambiental)

ORDEN DEL DIA:

1. Objetivo de la Socializacién

2. Introduccion

3. Actividades desarrolladas.

4. Materiales a utilizar en la socializacién, capacitacion o actividad.

5. Compromisos.

6. Anexos Evidencias fotografias de las actividades de los dias mencionado en el acta y planillas
de asistencia.

DESARROLLO:

1. Objetivos

Establecer los lineamientos ambientales para el desarrollo de la gestién integral de bienes de
consumo no controlados de los residuos de colchones, que se generan mediante la prestacion
de los servicios sociales en las unidades operativas de la Secretaria Distrital de Integracién
Social, minimizando los impactos negativos y riesgos ambientales.
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2. Introduccién

Los residuos especiales son aquellos que, por su naturaleza, composicién, tamafo, volumen y
peso, necesidades de transporte, condiciones de almacenaje y compactacién, no pueden ser
recolectados, manejados, tratados o dispuestos normalmente por la persona prestadora del
servicio publico de aseo,'por lo cual necesitan de un servicio de recoleccidon especial. Para lo
anterior, los operadores de aseo del servicio publico de Bogot4 cuentan con un servicio de
recoleccidon especial, que permite el manejo, transporte y disposicion final de estos residuos
sélidos especiales.

3. Actividades Desarrolladas

Los colchones se catalogan como residuos solidos especiales?, los cuales, por su naturaleza,
composicion, tamafio, volumen, peso, necesidades de transporte, condiciones de almacenaje y
compactaciéon, no pueden ser recolectados, manejados, tratados o dispuestos normalmente por
la persona prestadora del servicio publico de aseo?.

La aplicacion de este instructivo permitira garantizar el manejo integral de colchones una vez
terminado su ciclo de vida, por lo cual, para completar el proceso de disposicién se debe realizar
una articulacion entre la unidad operativa, el equipo de gestion ambiental, el area de apoyo
logistico y las empresas de aseo segun la localidad o municipio correspondiente.

3.1.  Gestion para la disposicion final de colchones

A continuacion, se describe la gestion de cada uno de los actores que se encargaran del proceso
de disposicion final de los colchones.

> Gestion Interna

En el siguiente apartado se describen los pasos para que la unidad operativa generadora de
residuos de colchdn realice la disposicion final con el operador encargado.

v' Para las unidades operativas propias y tercerizadas a las cuales la SDIS les paga el
servicio de aseo, el responsable ambiental o coordinador de la unidad operativa debera
solicitar por medio de correo electronico o linea telefénica a la persona encargada del
pago del servicio de aseo de Nivel Central (area de apoyo logistico), el nimero de la
cuenta contrato y el proceso a seguir para la recoleccion.

Nota: Indistintamente que la unidad operativa tenga el nimero de cuenta contrato, debera realizar el proceso con el area
de apoyo logistico para constatar el nUmero de la misma evitando la activacién de antiguas cuentas.

1 Decreto 2891 de 20 de diciembre de 2013, “Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo”.
2 Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, 2017.
3 Operados de aseo de servicio publico. Aseo Capital. 2017
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v' Para las unidades operativas propias Yy tercerizadas a las cuales la SDIS no realiza el
pago de servicios publicos, debera realizar las acciones respectivas con el propietario del
predio para contar con el nimero de cuenta y gestionar los recursos para el pago de la
disposicién final. El responsable ambiental o coordinador de la unidad operativa propia o
tercerizada debe realizar la solicitud de recoleccion de los residuos de colchon a través
de la linea de atencion al usuario 110, con el niumero de la cuenta contrato y debera
exponer el caso de la tenencia del colch6n o colchones dentro la unidad operativa para
realizar la solicitud de recoleccion al operador del servicio de aseo encargado.

v El responsable ambiental o coordinador de la unidad operativa debera ubicar el colchon
entero (no picado, no en bultos, no por pedazos, entre otros) en una zona de facil acceso,
gue no genere malos olores, que no intervenga en la prestacion del servicio, que no
genere riesgo en los participantes y trabajadores dentro del predio para que la persona
enviada por el operador de aseo para realizar la verificaciéon del residuo identifique el
volumen de este.

v' Para las unidades operativas propias y tercerizadas a las cuales la SDIS realiza el pago
del servicio de aseo, por directriz del area de apoyo logistico - grupo de servicios publicos
de la entidad, se deber& enviar correo electrénico a la persona encargada del pago del
servicio de aseo de Nivel Central, con copia al coordinador del equipo de gestion
ambiental la siguiente informacién una vez retirado el colchdon: nombre de la unidad
operativa, nimero del servicio, fecha de recoleccion, hora de recoleccion, especificar que
se recolecté y nombre de la persona que atendié la visita.

v' Para las unidades operativas propias y tercerizadas a las cuales la SDIS NO realiza el
pago del servicio de aseo, se debera enviar correo electronico al coordinador del equipo
de gestion ambiental la siguiente informacién una vez retirado el colchén: nombre de la
unidad operativa, nimero del servicio, fecha de recoleccion, hora de recoleccién,
especificar que se recolecté y nombre de la persona que atendio la visita.

» Gestion externa
Una vez realizada la solicitud, el operador de aseo encargado, segun la localidad o municipio y
ubicacién de la unidad operativa, enviara a una persona encargada a realizar el aforo del material

a recoger, quien determinara lo siguiente*:

v Cuando el residuo de colchén sea de un volumen menor a 1m3 (un metro cubico), éste
ser& recogido por el camion de aseo como residuo ordinario, dentro del recorrido habitual

4 Operador de aseo de servicio publico. Aseo Capital. 2017

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integraciéon Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integraciéon Social

Tel.: (1) 327 97 97

* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002

Pagina 4 de 6
en el horario establecido por la empresa de aseo. Lo anterior serd determinado por la
persona enviada de parte del operador de aseo.

v Cuando el residuo de colchén sea de un volumen mayor a 1m3 (un metro clbico), este
ser& recogido por el camion de aseo como residuo especial, durante los dias siguientes
de la solicitud, en un horario establecido por la empresa de aseo.

Una vez la persona designada por el operador de aseo determine el proceder de la entrega del
colchdn, el encargado de la unidad operativa debera solicitarle un recibo o tirilla, la cual certificara
la recoleccion del colchén, entrega y el costo del servicio.

» Condiciones de entrega del colchén

El colch6n debera encontrarse en éptimas condiciones de entrega, en una sola pieza (entero) y
en un lugar de facil acceso, el cual sera recogido por el personal del camion de la empresa de
aseo, segun lo determinado anteriormente, no obstante las condiciones de entrega se deberan
consultar por el responsable ambiental o responsable de la unidad operativa, cuando realicen la
solicitud a la empresa de aseo.

Este servicio generara un valor extra a la factura del servicio de aseo, segun el estrato, localidad
0 municipio donde se encuentre el predio generador del residuo especial.

» Metodologia de reporte de la disposicion final de colchones

El equipo de gestion ambiental realizara seguimiento de manera continua al proceso de
disposicién final de colchones por parte de las unidades operativas que prestan servicios a la
entidad. Por lo anterior todas las unidades operativas tanto propias como tercerizadas, deberan
enviar al correo procesosgambiental@sdis.gov.co al dia siguiente de realizar la entrega y
disposicién final del colchdn. Una vez realizado el proceso, se deberan remitir los siguientes
documentos sin excepcién alguna:

v" Recibo o tirilla entregada como certificado por parte del operador de aseo
v Registro fotografico del colchén para disposicion final

v' Acta (formato institucional) donde se relacione el proceso de disposicion final del residuo,
firmada por la coordinadora de la unidad operativa y/o administrativa.

2. Observaciones:
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Para realizar la disposicion final de las colchonetas, el responsable ambiental de la unidad
operativa debera realizar las actividades establecidas en el Instructivo Baja y Disposicion Final
de Bienes de Consumo INS-BS-013, teniendo en cuenta que para la entidad las colchonetas se
clasifican en este tipo de bien. Una vez se realice dicho procedimiento la colchoneta se dispondra
como residuo ordinario con el camion de basura, de la empresa que presta el servicio de aseo en
la localidad, segun los horarios establecidos

4. Materiales a utilizar
e Diapositivas

5. Compromisos.

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion

En constancia de lo anterior firman:

Nombresy Cargo o Tipo de . ]
. ) L, Dependencia Firma
Apellidos vinculacién
PO ; 7 Oy ,
Sor Ana Inés Rincon Coordinadora Clarita Santos Q/{M e < Ines Rineon
Barbosa Cajica R
Darbesa
Eliana Suancha Delegada Clarita Santos C‘é‘ g 7
. o Siana nanda (( wzman
Guzman Ambiental Cajica ) ‘ /r7

Anexos: Registro Fotogréfico y Planilla de Asistencia

Elabor6: Eliana Suancha Guzman
Ingeniera Ambiental
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Anexos

REGISTRO FOTOGRAFICO 30 DE AGOSTO DE 2021
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Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razon por la cual es un deber y un
compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar informacion alguna en propésito diferente a la de este registro so pena de las sanciones
legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.
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